
Passo a passo Público-alvo 

Adolescentes e jovens 
em cumprimento de 
medida e egressos do 
sistema socioeducativo. 

CERTIDÕES DE REGISTRO CIVIL 
PARA ADOLESCENTES E JOVENS
CERTIDÕES DE REGISTRO CIVIL 
PARA ADOLESCENTES E JOVENS
DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO

As administrações do socioeducativo podem 
consultar e solicitar a segunda via de 
certidões de nascimento, casamento e 
óbito, de forma gratuita e on-line, por meio 
da plataforma Serp-Jud - Sistema Eletrônico 
de Registros Públicos do Poder Judiciário.

1

Acesse o site
www.serp.registros.org.br

2

Faça login
Escolha uma das formas disponíveis.  

3

Faça a pesquisa

Selecione o item ON-RCPN – “Buscas Registro Civil”. Nessa tela, 
escolha o documento a ser pesquisado e preencha os campos. 

5

Aguarde o retorno 
da pesquisa

Os cartórios têm até 5 dias para atender às solicitações de 
emissão via Serp-Jud. Havendo descumprimento, informe à 
Corregedoria e ao suporte do ON-RCPN.

Se for localizado o registro, basta clicar em “Ver registro!” e depois 
escolha o item “Solicitar certidão”.

4

Busque por documento



Contatos
Solicite acesso ao SERP-Jud: doc.socioeducativo@cnj.jus.br 

Dúvidas sobre a plataforma:

suporte.crc@registrocivil.org.br

Telefone: (11) 5555-9252 | Whatsapp: (11) 99186-4012 

Informações úteis 

Validade da certidão eletrônica
Saiba mais sobre a Validade 
Jurídica da Certidão: A certidão eletrônica possui previsão legal, o que garante 

sua validade e fé pública.  

Se qualquer órgão precisar conferir a sua autenticidade, 
basta acessar o site www.registrocivil.org.br e escolher a 
opção “Validar certidão eletrônica”, onde deverá ser inserido 
o código hash do documento. 

A validade tem prazo? 

Não. No entanto, as certidões eletrônicas emitidas por meio do Serp-Jud permanecerão 
disponíveis para download pelo período de 90 dias. 

É gratuita

Com base no ACT 26/2109, está assegurada para todas as 
pessoas em cumprimento de medidas socioeducativas, 
independentemente de comprovação de hipossuficiência 
econômica ou apresentação de declaração de renda. 

Orientação Geral - 
Gratuidade da Certidão:


